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Wprowadzenie

Wyniki badania zrealizowanego w ramach projektu ,,Con3Post: Delegowanie obywateli krajow
trzecich. Trendy w sektorze budowlanym” wskazuja na wyzwania zwigzane z delegowaniem
obywateli krajow trzecich. Niniejsza ekspertyza oparta jest na raporcie prezentujagcym regionalne
studium przypadku® skoncentrowanym na delegowaniu pracownikoéw ukrainskich przez Polske
do pracy w sektorach budowlanych Estonii i Finlandii. Wyniki badania Con3Post wskazuja, ze
pracownicy delegowani bedacy obywatelami krajow trzecich sg narazeni na naduzycia ze strony
pracodawcow w wigkszym stopniu niz pracownicy delegowani pochodzacy z krajéw Unii
Europejskiej. Przyczyny tego sg nastgpujace: (1) wigksze trudnosci w monitorowaniu procesu
delegowania obywateli krajow trzecich w zwigzku z tym, ze pracodawcy stosuja zlozone systemy
zatrudniania pracownikéw, z uwzglednieniem delegowania tancuchowego (poprzez wiele krajow),
oraz w zwiazku z dziataniem firm ,,skrzynek pocztowych”, (2) pracownicy bedacy obywatelami
krajow trzecich nierzadko posiadaja nizsze oczekiwania i/lub stabsza wiedz¢ w odniesieniu
do warunkow zatrudnienia w krajach przyjmujacych, (3) status imigracyjny tych pracownikow bywa
niejasny, przez co, w przypadku ztego traktowania, obawiajg si¢ zglosi¢ si¢ do organéw panstwowych
w poszukiwaniu pomocy. W efekcie pracownikom tym czesto brakuje przeszkolenia z zakresu
bezpieczenstwa i1 higieny pracy, nie posiadaja ubezpieczenia od nieszczgsliwych wypadkow,
nie otrzymujg wynagrodzenia, nie maja zapewnionych pozostatych warunkéw zatrudnienia,
do ktorych powinni mie¢ prawo, nie zwracajg si¢ 0 pomoc do organdéw panstwowych i/lub zwigzkow
zawodowych, a ponadto sg niewidoczni w systemie ubezpieczen spotecznych. W celu poprawy
sytuacji delegowanych obywateli krajow trzecich i zapewnienia uczciwych warunkow
funkcjonowania swobodnego przemieszczania si¢ pracownikoéw (a takze swobody $wiadczenia ustug)
w Europie, rekomendujemy wzmocnienie wspoOlpracy pomiedzy instytucjami wdrazajgcymi
Dyrektywe o Delegowaniu, zapewnienie wiekszych zasobdéw kadrowych umozliwiajacych
przeprowadzanie dziatan kontrolnych, wdrozenie skuteczniejszych przepisow regulujacych caty
tancuch procesu delegowania pracownikéw oraz obnizenie barier dostepu do pomocy (m.in. prawnej)
dla obywateli krajow trzecich.

! Raport przedstawiajacy regionalne studium przypadku ,,From Ukraine to Finland and Estonia via Poland:
migration and posting of third country nationals” (Z Ukrainy do Finlandii i Estonii przez Polsk¢: migracja
i delegowanie obywateli krajow trzecich), mozna pobra¢ na stronie http://www.migracje.uw.edu.pl/wp-
content/uploads/2020/07/Con3Post_U_PL-FI-ET _final.pdf
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Slowa kluczowe

Migracja pracownikow, naruszanie praw pracowniczych, narazenie na zagrozenia, delegowanie
pracownikow, obywatele krajow trzecich

Wprowadzenie

W ostatnich latach coraz czesciej ma miejsce delegowanie pracownikéw bedacych obywatelami
krajow trzecich w sektorach budowlanych Estonii i Finlandii. Potwierdzaja to (niedoskonate)
statystyki dotyczace procesu delegowania’, a takze obserwacje poczynione przez inspektoréw pracy
i przedstawicieli zwigzkow zawodowych w trakcie inspekcji i wizji lokalnych (patrz: Kall i in., 2020:
21-24). W tym kontek$cie warto dodaé¢, ze w 2017 roku Polska, przyjeta najwyzsza liczbe
tymczasowych imigrantow zarobkowych (OECD, 2019), przy czym ponad jedna dziesigta
oswiadczen 0 zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi zostata zarejestrowana przez
przedsigbiorstwa dziatajace w sektorze budowlanym (Goérny i in., 2018). Polska jest takze kluczowym
krajem wysytajacym pracownikow delegowanych. W 2018 roku polskie urzedy wystawity 605 785
zaswiadczen PD Al z czego 238 525 dokumentdéw na podstawie art. 12 Dyrektywy o Delegowaniu,
w tym 2 990 zaswiadczen PD Al dotyczylo delegowania z Polski do Finlandii, a 208 z Polski
do Estonii (De Wispelaere i in., 2020).

Czynniki zwiazane z krajami wysylajacymi i obszarem docelowym w kontekscie
delegowania obywateli krajow trzecich (push and pull factors)

W przypadku czynnikéw zwiazanych z obszarem docelowym delegowania pracownikow (pull
factors) na uwage zastuguje fakt, ze sektory budowlane Finlandii i Estonii, ale takze Polski,
doswiadczyty w okresie badania (2018-2019) wzrostu, przy czym popyt na prace przewyzszal jej
podaz, w szczegdlnosci w gatgziach, w ktorych przewazaja niskie wynagrodzenia.(patrz: Kall i in.,
2020: 17-20). Ponadto zgodnie z prognozami CEDEFOP® w latach 2021-2030 przewidywany jest
wzrost w bezwzglednej liczbie nowych miejsc pracy w zawodzie ,,robotnicy budowlani i pokrewni
(z wytaczeniem elektrykow)” w Estonii (8 059), Finlandii (82 974) oraz w Polsce (200 073).

Jako czynniki zwigzane z krajami wysytajagcymi (push factors) wymieni¢ mozna roéznice W zakresie
wynagrodzen i warunkow zatrudnienia w sektorach budowlanych analizowanych rynkéw krajowych,
wérod ktorych najlepsze warunki oferuje Finlandia, nastgpnie Estonia i Polska, pozostawiajac Ukraine
daleko w tyle (patrz: Kall i in. 2020: 17-20). Ponadto w ostatnich latach ma miejsce masowa
emigracja z Ukrainy do Polski w odpowiedzi na niestabilng sytuacj¢ polityczna, gospodarcza
i spoteczng w Ukrainie spowodowang konfliktem zbrojnym z Rosjg. Cze$¢ firm i agencji pracy
wykorzystuje sytuacj¢ wysokiej podazy pracownikéw cudzoziemskich, delegujac przez Polske
pracownikow ukrainskich do kolejnych panstw cztonkowskich UE. W ten sposdb Polska stata sig¢
krajem tranzytowym w procesie delegowania pracownikow. Taki model dziatania jest mozliwy,
poniewaz w Polsce rozwinat si¢ rynek posrednikow pracy zajmujacych sie¢ eksportem sity robocze;j.
Posrednicy posiadajg biura rekrutacyjne nie tylko w Polsce, ale takze w Ukrainie, oraz utrzymuja
kontakty z klientami w pozostalych panstwach UE. Czynniki te utatwiaja migracje/proces
delegowania zarowno z punktu widzenia pracownikoéw, jak i przedsigbiorstw (patrz: Leiber,
Matuszczyk and Rossow, 2019).

% Brak kompletnych danych wynika z faktu, ze przedsiebiorstwa w Estonii i Finlandii nie sa zobowiazane
do przekazywania organom panstwowym informacji o kraju pochodzenia zatrudnianych pracownikow
delegowanych.

® https://www.cedefop.europa.eu/pl/publications-and-resources/data-visualisations/skills-forecast
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Finlandia i Estonia nie zapewniaja tatwego dostepu do ryku pracy ukrainskim pracownikom
budowlanym. Sytuacja inaczej przedstawia si¢ w Polsce — przepisy istniejagce od 2006 roku
umozliwiaja obcokrajowcom dostgp do polskiego rynku pracy na okres szesciu miesigcy w ciggu roku
na podstawie o$wiadczenia pracodawcy 0 zamiarze powierzenia wykonywania pracy
cudzoziemcowi®. Z danych (OECD, 2019) wynika, ze w zwiazku z naptywem ukrainskich
pracownikéw Polska stata sie¢ gldéwnym krajem docelowym OECD dla tymczasowej sity robocze;j.
Stosowane przez Polske uproszczone procedury zatrudniania obcokrajowcow daty wielu Ukraincom
dostep do polskiego rynku pracy, z ktorego moga zosta¢ potencjalnie oddelegowani na inne unijne
rynki pracy, ktore w innej sytuacji bytyby dla nich wzglednie niedostepne (sa one przede wszystkim
otwarte dla wysoko wykwalifikowanych pracownikow).

Wiyniki przeprowadzonego badania wskazuja, ze zdarza sig, ze Ukrainscy pracownicy wysytani sg
do innych panstw UE, takich jak Finlandia i Estonia bez uprzedniego wykonywania pracy w Polsce.
Jak wynika z przepisow prawnych, pracownicy bedacy obywatelami krajow trzecich moga by¢
delegowani przez przedsigbiorstwa i agencje pracy posiadajace siedzib¢ w Polsce do innych panstw,
jezeli pracownicy ci posiadaja karte pobytu lub wize uprawniajacg ich do wykonywania pracy
w Polsce. Brak jest jednak przepisow okreslajacych okres, przez jaki obcokrajowiec musi byé
zatrudniony przez polskiego pracodawce przed oddelegowaniem do innego kraju.

Stosowane przez Polske uproszczone procedury zatrudniania obcokrajowcow daly wielu
Ukraificom dostep do polskiego rynku pracy, 7 ktérego mogq oni zostaé oddelegowani na inne
unijne rynki pracy, ktore w innej sytuacji bylyby dla nich wzglednie niedostgpne.

Trudnosci zwigzane z monitorowaniem procesu delegowania obywateli panstw
trzecich

Okregowym inspektoratom pracy i zwigzkom zawodowym trudniej jest monitorowac i kontrolowaé
warunki pracy oraz stosowanie odpowiednich przepisow z zakresu prawa pracy w przypadku
pracownikow delegowanych pochodzacych z krajow trzecich niz sytuacje pracownikow
delegowanych pochodzacych z UE lub innych migrantdéw zarobkowych. Trudnosci te wynikaja
przede wszystkim z udzialu w procesie delegowania wielu przedsigbiorstw i krajow oraz braku
wspotpracy pomigdzy organami nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem prawa pracy w panstwach
cztonkowskich i krajach spoza UE.

Lancuchy delegowania obywateli krajow trzecich sg relatywnie dlugie i zlozone. Ponadto
zastosowanie majg regulacje prawne krajow wysylajacych, przyjmujacych i tranzytowych.
Aby skutecznie monitorowac przestrzeganie tych regulacji, wymagany jest udzial wielu organow
i partnerow spotecznych z kilku panstw, co moze by¢ czasochtonne i w efekcie mniej skuteczne.
Niektore przedsigbiorstwa i agencje pracy wykorzystuja te Sytuacje i przekazuja poszczegdlnym
organom monitorujagcym i Kontrolnym rézne informacje lub modyfikuja modele delegowania,
tak by unikna¢ kontroli ze strony organdéw, ktére maja juz dobrze rozwinigta wspotprace.
I tak na przyktad niektore estonskie przedsigbiorstwa tworza oddziaty na Litwie i w Polsce,
aby wysyta¢ pracownikow ukrainskich do Finlandii, unikajac kontroli ze strony organéw finskich
i estoniskich, ktore majg juz dobrze ukonstytuowang wspotprace.

* Procedura uproszczona jest dostepna dla obywateli szesciu krajow (Armenii, Biatorusi, Rosji, Ukrainy, Gruzji
i Motdawii), ale w przewazajacej mierze jest wykorzystywana przez obywateli Ukrainy.



Monitorowanie procesu delegowania obywateli krajow trzecich stanowi duie wyzwanie,
poniewas czesto uczestniczy w nim wiele przedsigbiorstw i krajow, a wspolpraca pomiedzy
organami nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem prawa pracy w panstwach UE i spoza UE jest
niewystarczajqca.

Organy kontrolne nie posiadajg wystarczajacych uprawnien i zasobow, by zarzadzaé ta sytuacja
na tyle szybko i kompleksowo, na ile jest to potrzebne, oraz by przeprowadza¢ konieczne inspekcje.
Chociaz w Finlandii (w przeciwienstwie do Estonii) dziatajg silne branzowe zwigzki zawodowe
w przemys$le budowlanym, ktore reprezentujg interesy takze obywateli krajow trzecich, w dalszym
ciggu trudno jest wyegzekwowaé prawa tej grupy pracownikéw. Co wiecej, obywatele krajow
trzecich czesto sg niechetnie nastawieni do wspolpracy ze zwigzkami.

Zagrozenia, na ktére narazeni sa pracownicy delegowani bedacy obywatelami
krajow trzecich

Obywatele krajow trzecich narazeni sg na liczne zagrozenia, poniewaz majg do czynienia
ze zlozonymi tancuchami przedsigbiorstw. Ponadto moga mie¢ trudno$ci ze zrozumieniem, ktore
zasady 1 przepisy maja zastosowanie W ich przypadku. Nie zawsze jest oczywiste, ktora firma jest ich
faktycznym pracodawca, jakiego rodzaju stosunek pracy ich obowigzuje, w ktérym kraju uzyskuja
ubezpieczenie spoteczne, oraz czy jest ono nalezycie (lub w ogodle) optacane, a takze co nalezy zrobié¢
w razie wypadku przy pracy lub choroby. Zdarza si¢, ze pracownicy delegowani nie przechodza
wlasciwego szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy (w jezyku, ktory rozumieja),
a warunki, w ktorych pracujg, moga by¢ bardziej niebezpieczne od warunkéw pracy lokalnych
pracownikow.

Delegowanym obywatelom krajow trzecich nierzadko trudno jest zrozumieé, kto jest ich
faktycznym pracodawcq, jakiego rodzaju stosunek pracy ich obowiqzuje, w ktorym kraju
uzyskujq ubezpieczenie spoleczne, oraz czy jest ono naleiycie oplacane, a takzie co naleiy zrobié
w razie wypadku przy pracy lub choroby.

Jezeli pracownicy sg delegowani przez przedsigbiorstwa dziatajgce na zasadzie skrzynki pocztowej,
sa szczegodlnie narazeni na nieprawidtowosci zwigzane z wyptata wynagrodzenia i optata sktadek
na ubezpieczenia spoteczne, gdyz tego typu firmy tatwo znikajg, co utrudnia lub uniemozliwia
odzyskanie naleznych kwot. W Finlandii i Estonii w przypadkach wypadkéw przy pracy
pracownikow delegowanych bedacych obywatelami krajow trzecich stosowano schemat, w ktorym,
jezeli miato miejsce dochodzenie, poszkodowany pracownik otrzymywal niepelne odszkodowanie
(czasami od glownego wykonawcy), a nastepnie byl odsytany z kraju docelowego. Dotarcie
do faktycznego pracodawcy (be¢dacego najczesciej podwykonawca), ktory mial zaptaci¢ pelne
odszkodowanie, bylo praktycznie niemozliwe. Rozwigzania, ktore moglyby poprawi¢ sytuacje
delegowanych obywateli krajow trzecich, obejmujg organizacj¢ szkolen w jezyku znanym
pracownikowi oraz usprawnienie wspoltpracy transnarodowej pomiedzy odpowiednimi organami
w celu ograniczenia mozliwos$ci korzystania z ustug przedsigbiorstw dziatajacych na zasadzie
skrzynek pocztowych, jak rowniez nielegalnych praktyk korporacyjnych.

Ponadto pracownicy delegowani bedacy obywatelami krajow trzecich czesto nie sg wiasciwie
rejestrowani w odpowiednich urzedach kraju przyjmujacego, co wigze si¢ z problemami zwigzanymi
z uzyskaniem/posiadaniem pozwolenia na pracg i/lub umowy o prace. Ogoélnie rzecz ujmujac, pracujg
oni w gorszych warunkach niz te, do ktorych sg uprawnieni, oraz otrzymuja wynagrodzenie nizsze niz
to wynikajace z posiadanych przez nich kwalifikacji. Jezeli taki pracownik nie ma pewnosci, czy jego
dokumenty spetniaja wszystkie wymogi formalne, ze strachu przed deportacja moze obawiac sig,



by szuka¢ pomocy, kontaktujagc sie ze zwigzkami zawodowymi lub organami administracji
panstwowej. Kolejnym rodzajem naruszen jest zjawisko formalnego zatrudniania w firmach
zarejestrowanych w Polsce obywateli krajow trzecich, dla ktorych pracodawcy uzyskali dokumenty
legalizujace ich prace w Polsce, ale ktorzy mimo to nigdy nie podjeli tu zatrudnienia, poniewaz ich
celem byto jedynie uzyskanie ,,przepustki” do innego panstwa UE/EOG.

Nawet w przypadku zlego traktowania, jezeli bedgcy obywatelem Kraju trzeciego pracownik
delegowany nie jest pewien, czy jego dokumenty spefniajg wymogi formalne, ze strachu przed
deportacjg moze obawiaé si¢ szukaé pomocy w zwigzkach zawodowych lub zglosi¢ naruszenia
odpowiednim wiadzom.

Wielu imigrantow i potencjalnych imigrantow z Ukrainy polega na sieciach spotecznych
obejmujacych przyjaciot i cztonkoéw rodziny, by zdoby¢ dostep do informacji i zatrudnienia w Kraju
przyjmujacym. Jednakze formalni i nieformalni prywatni posrednicy na rynku pracy odgrywaja coraz
wigkszg role w informowaniu o potencjalnych mozliwosciach pracy za granica. Ukrainscy imigranci
czesto nie maja jednak wiedzy, czym jest delegowanie pracownikow, i tym samym, w przypadku
delegowania do innych panstw UE, sg bardziej narazeni na do$wiadczenie roznorodnych zagrozen.
Mimo poprawy sytuacji w zakresie informowania pracownikow z krajow trzecich o przystugujacych
im prawach, zwigzki zawodowe i organy panstwowe w krajach przyjmujacych/tranzytowych powinny
podja¢ jeszcze wigksze starania, by zyska¢ ich zaufanie i zwraca¢ si¢ do nich w zrozumiatym dla nich
jezyku.

Rekomendacje dotyczace poprawy sytuacji delegowanych obywateli krajow
trzecich

e Poprawa wspolpracy pomigdzy partnerami spolecznymi a organami panstwowymi,
z uwzglednieniem szybkiego i efektywnego przekazywania danych w celu usprawnienia
procesu monitorowania placow budowy i wykrywania nielegalnych praktyk.

e Inicjowanie zmian legislacyjnych i organizacyjnych majacych na celu ograniczenie skali
nieprawidlowosci zwigzanych z delegowaniem pracownikow z Polski, tj. poprzez kontrole
minimalnego wynagrodzenia deklarowanego w dokumentach przekazywanych instytucjom
zarzadzajacym systemami ubezpieczen spotecznych. Warto rozwazyé wprowadzenie
specjalnych certyfikatow dla przedsiebiorstw delegujacych pracownikéw zgodnych
z przepisami prawa pracy. Przepis zobowigzujacy pracodawcoéw do uwzglgdnienia warunkow
zatrudnienia pracownikow delegowanych w tre$ci umowy o prace umozliwitby inspektorom
pracy egzekwowanie obowigzkéw wynikajagcych nie tylko ze stosownych przepisow,
ale takze z umowy o pracg.

e Zwigkszenie znaczenia i zasiggu geograficznego wspotpracy transgranicznej w obszarze
delegowania pracownikéw, w szczegolnosci poprzez uwzglednienie panstw trzecich.
Prowadzenie wspdlnych dziatan kontrolnych w odniesieniu do przedsiebiorstw delegujacych
pracownikow za granice przez wilasciwe organy nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem
prawa pracy, w szczeg6élnosci inspektoraty pracy, w krajach przyjmujacych, krajach
delegujacych oraz krajach trzecich.

e Skuteczniejsze narzgdzia do monitorowania i egzekwowania przepisow w odniesieniu
do delegowania obywateli krajow trzecich, w tym wprowadzenie rozwigzan umozliwiajacych
inspektorom pracy wykorzystywanie ich kompetencji ustawowych do kontrolowania catego
tancucha procesu delegowania.



e Utatwienia w dostepie do informacji i pomocy (przed, w trakcie i/lub po pracy za granicg)
oraz w kontaktach delegowanych obywateli krajow trzecich z organami panstwowymi.
Inicjowanie przepisow i praktyk stawiajacych na pierwszym miejscu egzekwowanie praw
pracowniczych przystugujacych delegowanym obywatelom krajow trzecich. Delegowani
obywatele krajow trzecich powinni mie¢ prawo i realng mozliwos¢ dostgpu do informacji
o swoich prawach, a takze porad i wsparcia w prowadzeniu dochodzenia w sytuacjach,
ktorych byli niewlasciwie traktowani, bez obawy, Ze zostang deportowani.

e Eliminowanie barier jezykowych stojacych przed obywatelami krajow trzecich. Dokumenty
i szkolenia powinny by¢ sporzadzane i przeprowadzane m.in. w jezyku kraju pochodzenia
delegowanych pracownikow.

e Usprawnienie zbierania i dostgpnosci danych o imigracji i delegowaniu, z uwzglednieniem
informacji o kraju pochodzenia poprzez rejestry delegowanych pracownikow w celu lepszego
zrozumienia zakresu delegowania oraz gromadzenie danych o réznych zagrozeniach, na jakie
narazeni sg pracownicy delegowani b¢dacy obywatelami krajow trzecich.
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